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Résilier une OC

Connectez-vous à MyOpenIP

Allez sur Ma société

Puis choisissez votre Univers

- Revendeur ou Opérateur pour résilier pour votre client

- Client pour résilier pour vous-même 

Vous avez la possibilité de résilier vos différentes offres contractées 

ainsi que celles de vos clients (dans le cadre contractuel). 

N’hésitez pas à contacter notre service clients serviceclients@openip.fr

mailto:serviceclients@openip.fr


Résilier une OC

Recherchez votre client à l’aide des filtres

cliquez sur 

consulter

Allez dans son Univers client

puis Voir les offres contractées (OC)



Résilier une OC

Dans la liste de vos offres contractées (OC),

cliquez sur détail de l’OC souhaitée

Cliquez sur la poubelle rouge



Résilier une OC

Remplissez le formulaire avec la date souhaitée

Cliquez sur Continuer
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